
LÍNEA TELEFÓNICA DE CRISIS DE 24 HORAS
610-379-2007

1-888-219-3910 (LIBRE DE CARGOS)

Holcomb Intervención de Crisis del Condado de Berks
19 N 6th Street, Reading, PA 19601

Quienes Somos
El servicio de Holcomb de intervención en situaciones de crisis es un 
programa para ayudar a niños, adolescentes y adultos enfrentando 
diferentes niveles de crisis. Los servicios están disponibles las 24 horas 
del día, los 7 días de la semana y son gratuitos para los residentes del 
Condado de Berks. El programa de intervención en situaciones de crisis 
tiene un personal culturalmente diverso, incluyendo personas que 
hablan el Español. Los servicios son proporcionados por un personal culturalmente 

diverso y con experiencia que:
• Proveen evaluación y clasificación de crisis por teléfono, 

intervenciones de consejería y referidos para servicios de seguimiento
• Proveen intervenciones móviles de implementación rápida en toda la 

comunidad cuando se requiera una mayor intervención
• Se esfuerzan en identificar alternativas a las hospitalizaciones 

psiquiátricas cuando sea posible
• Facilitan hospitalizaciones psiquiátricas voluntarias e involuntarias 

cuando son clínicamente necesarias
• Apoyan los principios de recuperación al infundir esperanza y conexión 

social

El programa de Holcomb de intervención en situaciones de 
crisis provee tres servicios distintos:
• Consejería telefónica durante una crisis
• Alcance móvil en cualquier entorno comunitario
• Centro de atención ambulatoria (Lunes a Domingo, 9am – 5pm)

Holcomb Behavioral Health 
Systems se ha ganado
The Joint Commission’s Gold 
Seal Approval.

Holcomb Behavioral Health Systems es una 
red de salud conductual satisfaciendo las 
necesidades de tratamiento, rehabilitación y 
educación de comunidades en Pensilvania, 
Delaware y Nueva Jersey.


